Probléeme lancement Office 2003 - 2007

Situation : installation a chaque lancement d’Office 2003.

Sur les sessions utilisateurs sans droits administrateur, avec office 2003 SP3
et Windows XP, a chaque démarrage d’un programme (Word, Excel,
PowerPoint), office effectue la configuration des parametres d’office,
configuration qui quelque fois part en loop. Tout est correct sur la session
qui a les droits d’administrateur.

Probléme connexe, toujours sur les sessions utilisateurs sans droits
administrateur, lorsque, a partir de ’Explorateur, on double clic sur un
fichier « .doc » c’est WordPad qui démarre. Impossible de changer cet état
de fait. Ce probléme n’existe pas sur la session ayant les droits

d’administrateur.

Actions : Suppression de Works, désinstallation et réinstallation d’Office

2003. Les deux problémes restent identiques.

Questions :

Y a t il une marche a suivre pour désinstaller completement Works et Office
2003, 2007 ?

Quels sont les clefs de registre a modifier ou a supprimer pour régler le
probleme Office et WordPad ?

Un outil : lutilitaire Windows Installer CleanUp
http://support.microsoft.com/kb/290301/fr

Regarder ces liens :

http://support.microsoft.com/default.aspx/kb/884202/fr a faire en priorité !

http://support.microsoft.com/kb/928218/fr
http://support.microsoft.com/kb/822005/fr
http://support.microsoft.com/default.aspx/kb/928218/2sd=RMVP&fr=1



http://support.microsoft.com/kb/290301/fr
http://support.microsoft.com/default.aspx/kb/884202/fr
http://support.microsoft.com/kb/928218/fr
http://support.microsoft.com/kb/822005/fr
http://support.microsoft.com/default.aspx/kb/928218/?sd=RMVP&fr=1

Windows Installer :

Démarrer exécuter "gpedit.msc" (sans les guillemets)

Configuration utilisateur
modeles d'administration
composants Windows

Windows installer

Régler les parametres.

Exemple :

Indique a Windows Installer qu'il doit utiliser les autorisations systéeme

lorsqu'il installe tout programme sur le systeme.

Ce parametre étend a tous les programmes les priviléges élevés
habituellement réservés aux programmes assignés a l'utilisateur (disponibles
sur le Bureau) ou a l'ordinateur (installés automatiquement), ou disponibles
dans Ajout/suppression de programmes du Panneau de configuration. Ce
parametre permet aux utilisateurs d'installer des programmes qui nécessitent
l'accés a des répertoires sur lesquels l'utilisateur n'a pas les autorisations
d'affichage ou de modification, y compris les répertoires sur les ordinateurs a

forte restriction.

Si vous désactivez ce parametre, ou ne le configurez pas, le systeme
applique les autorisations de ['utilisateur actuel lorsqu'il installe des

programmes qui ne sont pas distribués ou publiés par un administrateur.



Important : ce parametre apparait a la fois dans les dossiers Configuration
ordinateur et Configuration utilisateur. Pour rendre ce parameétre effectif,

vous devez activer le parameétre dans les deux dossiers.

Attention : les utilisateurs avancés peuvent utiliser les autorisations
accordées par ce paramétre pour modifier leurs priviléges et obtenir un
acces permanent a des fichiers ou dossiers restreints. Notez que la version

Configuration utilisateur de cette stratégie ne garantit pas la sécurité.



